REGULAMIN KLUBU KSA FITNESS ,ZONE”
§ 1 DEFINICJE

1. ,Klub” - Klub KSA Fitness ,Zone” z siedziba w Sremie ul. Gostynska 51, 63-100 Srem, prowadzony przez Katarzyne Staskiewicz éwiadczacy
ustugi z zakresu Fitness, sitowni oraz strefy Cardio,
2. ,Umowa - umowa cztonkowska Klubu KSA Fitness ,Zone”
3. ,Optata” - optata ponoszona przez cztonka zgodnie z cennikiem Klubu uiszczona zgodnie z Karnetem lub umowa Cztonkowska Klubu KSA
Fitness ,Zone”. Cena karnetu nie uwzglednia ubezpieczenia.
4. ,Cztonek” - podmiot, ktéry zawart z ,,Klubem” umowe Cztonkowska lub wykupit karnet Klubu KSA Fitness ,,Zone”".

§ 2 UCZESTNICTWO W ZAJECIACH
1. Osoba, ktéra zamierza wzig¢ udziat w zajeciach zobowigzana jest:
a) ztozy¢ o$wiadczenie o zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu i klauzuli informacyjnej Klubu KSA Fitness ,Zone”
b) uiszczenia optaty zgodnie z umowa lub aktualnym cennikiem Klubu
2. Osoby nie bedace Cztonkami Klubu, przed rozpoczeciem pierwszych zaje¢ zobowigzane sg do ztozenia oSwiadczenia o zapoznaniu sie
i akceptacji Regulaminu Klubu KSA Fitness ,Zone” i stosowanie sie do jego postanowien tak jak Cztonek Klubu.
3. Cztonkiem klubu moze by¢ osoba petnoletnia, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Osoba niepetnoletnia, ktéra ukonczyta
13 lat i nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona, moze zosta¢ cztonkiem klubu za pisemna zgoda swoich przedstawicieli ustawowych.
4. W zajeciach uczestniczy¢ moga tylko osoby, ktérych stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w zajeciach prowadzonych przez Klub KSA
Fitness ,Zone”. Zapisanie sie na konkretne zajecia prowadzone przez Klub jest rownoznaczne ze ztozeniem o$wiadczenia przez Cztonka, ze
jego stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w zajeciach. Cztonek jest zobowigzany do poinformowania Klubu lub instruktora prowadzacego
zajecia o wszelkich przeciwwskazaniach zdrowotnych, ktére moga uniemozliwia¢ wykonywanie niektérych ¢wiczen w trakcie zaje¢. W
przypadku ztego samopoczucia, urazéw, kontuzji, wszelkich powaznych probleméw zdrowotnych, ciazy oraz choréb przewlektych - nalezy
poinformowac instruktora oraz osobe obstugujaca Klub w recepcji, o ztym samopoczuciu, jak i o w/w stanach.
5. Cztonek Klubu zobowigzany jest do biezacego regulowania optat wynikajacych z umowy Cztonkowskiej. W przypadku zalegania przez
Cztonka z optatami Klubowi przystuguje prawo do odmowy zapisania Cztonka na konkretne ¢wiczenia oraz do wypisania Cztonka z zaje¢, na
ktore ten jest juz zapisany, a takze do odmowy wstepu na sitownie oraz do strefy Cardio do momentu uregulowania zalegtosci. Ptatnosc za
karnet jest pobierana z gory.
6. Zakupu karnetu mozna dokonac za pomoca ptatnosci jednorazowych przez platforme Przelewy24.
7. Klub akceptuje mozliwos¢ ptacenia kartg kredytowa. Klient moze samodzielnie zarejestrowac swoja karte kredytowa przez strefe klienta
badz zgtosic sie do recepcji klubu w celu rejestracji karty kredytowej przez upowaznionego do tego pracownika recepciji.
8. Klient moze zareklamowac zakupiony karnet przez internet w terminie 14 dni liczac od dnia jego zakupu, tylko i wytgcznie w przypadku
ztego wyboru karnetu. Klub KSA Fitness ZONE przyjmuje reklamacje droga e-mail na adres: biuro@ksafitness.pl, listownie na adres placéwki
(liczy sie data stempla pocztowego) oraz bezposrednio w recepcji klubu. Reklamacja zostanie rozpatrzona nie pézniej niz 14 dni od
momentu ztozenia wniosku z prosba o zmiane karnetu.
9. W przypadku zachowania Cztonka razaco naruszajacego postanowienia niniejszego Regulaminu, zachowania razaco uciazliwego dla
innych oséb korzystajacych z ustug Klubu. Klub ma prawo do odmowy Cztonkowi wstepu do Klubu, wyproszenia Cztonka z Klubu, jak réwniez
w szczegblnych wypadkach do rozwigzania z nim umowy Cztonkowskiej.
10. Przed rozpoczeciem zaje¢ Cztonek zobowiazany jest do okazania Karnetu oraz odbicia obecnosci/wejscia na bramce przy wejsciu na
teren klubu. Karnet jest jednoczesnie kartg cztonkowska uprawniajacg do wstepu na teren KSA Fitness ,Zone”. Pracownicy Klubu maja
prawo do odmowy wstepu osobie, ktéra nie okaze Karnetu. Karnet ma charakter imienny i nie moze by¢ przekazywana innym osobom.
11. W przypadku uszkodzenia lub zagubienia karnetu Cztonek zobowigzany jest do zgtoszenia tego faktu Klubowi. Wydanie nowego karnetu
nastapi w tym samym dniu od daty zgtoszenia Klubowi uszkodzenia lub zagubienia, po uiszczeniu optaty zwigzanej z kosztami sporzadzenia
nowej karty w kwocie 30 ztotych.
12. Klient zgtasza zamiar uczestnictwa w zorganizowanych zajeciach fitness poprzez zapisanie sie na nie w recepcji Klubu osobiscie, w drodze
telefonicznej, w drodze mailowej lub poprzez system rezerwacji. Zapisy prowadzone sy na zajecia z 14-dniowym wyprzedzeniem.
Harmonogram zaje¢ zorganizowanych udostepniany jest na biezaco na stronie internetowej oraz dostepny jest w recepcji Klubu. Ze wzgledu
na ograniczona liczbe miejsc w grupach na zajeciach zorganizowanych o prawie do udziatu w danych zajeciach decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

Klub zastrzega sobie prawo przygotowywania grafiku co 7 dni w okresie letnim lub na podstawie decyzji stosownych wtadz oraz z powodu


mailto:biuro@ksafitness.pl

sity wyzszej.

13. Rezygnacja z przyjscia na zajecia odbywa sie on-line najp6zniej 2 godziny przed zajeciami. W przypadku pdzniejszej rezygnacji Cztonek
Klubu ma obowiazek powiadomi¢ recepcje Klubu o swojej nieobecnosci na zajeciach. W przypadku nieusprawiedliwienia i
niepoinformowaniu Klubu przez Cztonka o nieobecnosci na 2 godziny przed zajeciami , Klub zastrzega sobie prawo do zablokowania zapisu
na dalsze zajecia na okres 2 dni réwniez w przypadku kart zewnetrznych (Benefit lub system MediCover)

14. W przypadku zaje¢ grupowych cztonek Klubu zobowigzany jest do punktualnego stawiennictwa. Klub zastrzega sobie prawo do
odmédwienia spdéznionemu Cztonkowi prawa wstepu na zajecia grupowe, ktore juz sie rozpoczety.

15. Cztonek Klubu uczestniczac w zajeciach zobowiagzany jest do posiadania odpowiedniego stroju, recznika i obuwia sportowego. Klub
zastrzega sobie prawo do odmowienia Cztonkowi nieposiadajacemu odpowiedniego stroju prawa wstepu na zajecia grupowe, jak rowniez
na sitownie oraz strefy cardio.

16. Podczas odbywania treningu w klubie KSA Fitness ZONE zabrania sie uzywania telefonu i innych urzadzen, ktére mogtyby rozpraszaé
koncentracje uwagi danej czynnosci.

17. Korzystajac z urzadzen mechanicznych jak i sali treningowych obowiazuje zakaz noszenia luznych, zwisajagcych elementéw garderoby,
bizuterii, a wiosy nalezy zwigzac

18. W klubie KSA Fitness Zone obowiazujg nastepujace karnety:

a) karnet OPEN miesieczny (30 dni)

b) karnet OPEN ratalny (3mies, 6mies, beztermin., studencki beztermin.)

c) karnet OPEN ptatny z gory (3mies, 6mies, 12mies)

d) karnet OPEN uczen 13-18 lat catodobowy lub 6:00 - 16:00

e) karnet zajecia online

* Klub zastrzega sobie prawo do wprowadzania karnetéw promocyjnych na wybrany przez wiasciciela czas trwania.

§ 3 PLANY TRENINGOWE / TRENINGI PERSONALNE

1. Klient zobowiazany jest do uiszczenia optaty przed napisaniem przez trenera planu treningowego oraz rozpoczeciem treningdw
personalnych.

2. Cztonek zobowiazuje sie do uprzedzenia trenera, w razie potrzeby przetozenia lub anulowania spotkania minimum 2h przed rozpoczeciem
spotkania

3. W razie nieusprawiedliwienia nieobecnosci na umoéwionym spotkaniu z trenerem minimum 2h przed jego rozpoczeciem klub zastrzega

sobie prawo do kary w wysokosci 20zl

S 4 PRZEPISY PORZADKOWE
1. Klub otwarty jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6.00 do 22:00, w soboty od 8.00 do 18.00 oraz w niedziele w godzinach od

10.00 do 16.00 . Klubowi przystuguje prawo do jednostronnej zmiany godzin otwarcia, a takze do zamkniecia klubu na czas remont 6w,
czynnosci porzadkowych oraz sanitarnych. O zmianie godzin otwarcia Klubu lub zamknieciu klubu, Klub zobowigzany jest do
poinformowanie Cztonkdw przez zawieszenie ogtoszenia na tablicy ogtoszen znajdujacej sie w Klubie oraz umieszczenia informacji na stronie
internetowej Klubu. Obowiazek ogtoszenia nie dotyczy zmian godzin otwarcia wynikajacych z sytuacji nagtych, niezaleznych od Klubu.

2. Cztonek ma prawo do korzystania z zaje¢ grupowych, sitowni oraz strefy Cardio tylko w godzinach otwarcia klubu. Klub moze zmieni¢
grafik w zaleznosci od sezonowosci branzy Fitness (zmniejszy¢ lub zwiekszy¢ ilo$¢ zajec). Klub zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora
zajec oraz odwotania zaje¢ w przypadku frekwencji ponizej 5 oséb. Decyzja o odwotaniu zajec jest podejmowana 4h przez zajeciami.

3. W czasie treningu, dzieci oséb ¢wiczacych nie moga pozostawac na sali treningowe;.

4. Z urzadzen znajdujacych sie w Klubie, Cztonek moze korzystac¢ wytacznie zgodnie z ich przeznaczeniem, stosownie do instrukcji obstugi lub
informacji udzielanej przez personel Klubu. Zabrania sie dokonywania wszelkich regulacji urzadzen technicznych takich jak: sprzet audio itp.
5. Klub uruchamia saune tylko na prosbe klientow w dni i godziny wyznaczone przez wtasciciela klubu. Ktére sg dostepne w recepcji klubu.
Czas nagrzania sie sauny to okoto 35 min.

6. Klubowi przystuguje prawo do wyznaczenia terminu przeprowadzenia przerwy technicznej sauny w okresie letnim. O doktadnym
terminie, Klub zobowiazany jest do poinformowania Cztonkoéw przez zawieszenie ogtoszenia na tablicy ogtoszen znajdujacej sie w Klubie.

7. Cztonek KSA Fitness Zone zobowigzany jest do przestrzegania i zachowania czystosci oraz poszanowania ogdlnie przyjetych norm



zachowania sie.
8. Cztonek korzysta z ustug $wiadczonych przez Klub na wtasng odpowiedzialno$¢ i nie moze kierowa¢ do Klubu roszczen z tytutu
uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia zwigzanych z korzystaniem z ustug s$wiadczonych przez Klub. Cena karnetu nie uwzglednia
ubezpieczenia.
9. Cztonek klubu ponosi petna odpowiedzialnos$¢ za szkody wyrzadzone przez niego w mieniu Klubu oraz inne szkody wyrzadzone przez
Cztonka na terenie Klubu.
10. Szafki na odziez znajdujace sie w Klubie, zamykane s3 na ktddke. Cztonek Klubu zabezpiecza szafke wtasng ktddka tylko i wytacznie na
czas trwania treningu. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za przyniesione przez Cztonkéw Klubu ubrania, pieniagdze, lub przedmioty
wartosciowe w przypadku ich zgubienia uszkodzenia lub kradziezy.
11. Na terenie Klubu obowiazuje bezwzgledny zakaz spozywania alkoholu, palenia papieroséw, a takze zazywania srodkéw odurzajacych.
Klub ma prawo odméwienia wstepu, a takze do wyproszenia z Klubu oséb znajdujacych sie w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem
narkotykow.
12. Klub ma prawo odméwienia wstepu, jak rowniez wyproszenia osoby wnoszacej na teren Klubu przedmiotéw niebezpiecznych mogacych
stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa osdb znajdujacych sie na terenie Klubu lub stanowi¢ zagrozenie dla mienia znajdujacego sie na
terenie Klubu. Zwierzeta moga by¢ wprowadzane na teren Klubu tylko za zgoda przedstawiciela Klubu.
13. Cztonkowie Klubu zobowiazani sg do informowania Klubu o zmianach adresu do korespondencji, a takze zmianie adresu mailowego lub
numeru telefonicznego przeznaczonego do kontaktu. Pisma kierowane przez Klub na podany przez Cztonka adres, kt ére nie zostang podjete
w terminie lub zwrécone nadawcy, traktuje sie jako skutecznie doreczone z ostatnim dniem mozliwym do odbioru pisma.
14. Klub zastrzega sobie prawo do mozliwosci organizowania zawoddw sportowyc a takze przygotowan do zawoddw sportowych na zasadzie
wspotzawodnistwa, zaje¢ sportowych i wydarzen sportowych bez udziatu publicznosci. Osoby bioragce udziat w przygotowaniach do
zawodow, przygotowywani sg do zawodow na zajeciach sportowych zgodnie z harmonogramem zamieszczonym na grafiku na stronie
internetowej oraz na zajeciach sportowych organizowanych na strefie sitowej pod okiem trenera w ustalonych wczesniej godzinach.
15. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca prowadzonej przez siebie dziatalnoéci na terenie miasta Srem i jego okolic. O powyzszej
zmianie Klub poinformuje kazdego z Cztonkéw Klubu.
16. W przypadku wykupienia ustugi zwigzanej z oferta Klubu KSA Fitness Zone nalezy pamietaé, iz w momencie rezygnacji klient nie otrzyma
zwrotu ceny,
* Klub z uprzedzeniem dokonuje rezerwacji noclegu w tym dba o , wyzywienie, materialy oraz sprzety niezbedne do przeprowadzenia
eventu, a takze optaca kadre i wspotprowadzacych.

$ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem lub umowa Cztonkowska stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Niniejszy Regulamin stosownie do postanowien art. 384 Kodeksu Cywilnego okresla prawa i obowiazki stron umowy Cztonkowskiej Klubu
KSA Fitness ,Zone" i jest jej integralng czescia, chyba ze umowa stanowi inaczej.
3. Klub zastrzega, ze zmiana godzin i dni otwarcia Klubu, jak réwniez zmiana kwot wskazanych w Regulaminie nie stanowi zmiany
Regulaminu i moze nastapi¢ w kazdym czasie.
4. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Informacja o zmianie regulaminu powinna nastgpi¢ z 14-dniowym

wyprzedzeniem i powinna zosta¢ zamieszczona na tablicy ogtoszen znajdujacej sie w recepcji Klubu oraz na stronie internetowej Klubu.

Polityka Prywatnosci
1. ADMINISTRATOR DANYCH

1.Administratorem danych osobowych jest Katarzyna Staskiewicz prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa KSA FITNESS ZONE z
siedziba na ul. Gostynska 51, 63-100 Srem.

2. W sprawie kontaktu w sprawie danych osobowych nalezy sie kontaktowac pod adres e mail biuro@ksafitness.pl lub na adres KSA Fitness
Zone Katarzyna Staskiewicz ul. Gostynska 51,63-100 Srem.

3. Dane inspektora danych osobowych KSAFitness, adres e-mail: biuro@ksafitness.pl Tel. 604539600 .,NIP: 669-231-41

2.DANE OSOBOWE

1. Dane osobowe pozyskiwane sg bezposrednio od podmiotow, ktorych dane dotycza, w szczegdlnosci w momencie podpisywania Umowy
korzystania zustug Klubu

2. Dane osobowe przetwarzane sa w celu:



a) Prowadzenie rejestru klubowiczéw

b) Umozliwienie korzystania zustug Administratora w szczegdlnosci tworzenia list obecnosci na zajeciach oraz kontroli tozsamosci os6b
korzystajacych ze zorganizowanych zajec klubu, a takze innych ustug swiadczonych przez klub.

c) Dla celéw marketingowych, w szczegdlnosci promowania oferty klubu,

d) wysytania newslettera

e) komunikacji telefonicznej lub elektronicznej.

3. W celu najlepszego dopasowania uslug, administrator dokonuje czynnosci profilowania, ktére nie bedzie miato wptywu na prawa lub
wolnosci podmiotu ktérego dotycza dane.

4.Administrator przetwarza dane, w szczegélnosci: a)
imie i nazwisko

b)seria i numer dokumentu tozsamosci

c) numer pesel

d) adres do korespondencji

e) adres e-mail

f) numer telefonu

j) podstawowe informacje o stanie zdrowia (wzrost, waga, podziat masy ciata na rodzaje tkanek, cisnienie tetnicze, tetno)

5. Dane osobowe Administrator przetwarza w celu realizacji umowy korzystania zustug klubu, w szczegdlnosci dla dostosowania ustug klubu
do stamu zdrowia podmiotu korzustajgacego z ustug, do rozliczen, a takze go celéw marketingowych

6. Okres przetwarzania danych zalezy od celu przetwarzania i bedzie trwat odpowiednio:

a) dla realizacja Umowy - przez okres przez jaki podmiot ktérego dane dotyczg jest zarejestrowany- do czasu rezygnacji z ustug khubu; po
tym okresie dane beda przetwarzane w celach zwigzanych z rozliczeniam przez okres przedawnienia roszczen, jednak nie dhuzej niz 10 lat,
b) dane przetwarzane w bazie marketingowej-przez caty okres trwania umowy a takze przez okres 5 lat liczac od zaprzestania korzystania
zustug administratora PRZEKAZYWANIADANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe klientéw administrator ma prawo przekaza¢ tylko wowczas, gdy jest to niezbedne do zrealizowania swiadczen,
wynikajacych zumowy. Oznaca to, ze administratorowi nie przyshuguje prawo do komercyjnego udostepnienia danych podmiotom trzecim.
2. Dane osobowe mogg zostac przekazane:

a) instruktorom oraz trenerom personalnym prowadzacym zajecia grupowe oraz indywidualne

b) firmom $wiadczacym dla administratora ushugi informatyczne tworzace oprogramowanie konieczne do prowadzenia klubu

PRZETWARZANIE DANYCHOSOBOWYCH

1., Administrator przetwarza tylko te dane, ktére s niezbedne dla osiagniecia danego celu przetwarzania, zachowujac prawo podmiotu
ktérego dane dotycza do informacji o regutach przetwarzania danych osobowych

2.Podmiotowi ktérego dane dotyczaa, w kazdym momencie ma prawo do sprostowania i aktualizacji danych, ktére go dotycza

3. Administrator zapewnia $rodki fizyczne i technologiczne ograniczajace dostep do przetwarzanych danych osobowych, jak rowniez srodki
zabezpieczajace przed ich utrata

4, Administrator ma obowiazek uzyskania zgody na przekazywanie newslettera droga elektroniczna, obejmujacego informacje o nowosciach
produktowych, ofertach i akcjach promocyjnych. Wyrazenie zgody jest dobrowolne i od jej wyrazenia nie jest uzalezniona ewentualna

mozliwos$¢ korzystania z usta klubu.

PRAWA PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO DANE OSOBOWE

1. Klientowi klubu przystuguje prawo do:
a) Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych
b) Prawo do poprawiania danych

¢) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych



d) Prawo do zadania usuniecia danych

d) Prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych

2. Prawa, o ktérych mowa powyzej moga zosta¢ wykonane poprzez kontakt z administratorem danych lub wyznaczonym Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail biuro@ksafitness.pl lub listownie poprzez wystanie informacji na adres KSA Fitness ZONE
ul. Gostynska 51, 63-100 Srem .

3. W przypadku uznania, ze administrator naruszyt reguty przetwarzania danych osobowych, podmiotowi, ktérych dane dotycza przystuguje
prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Podmiotowi, ktérego dane dotycza przystuguje prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w okreslonym celu. W takim
przypadku administratorowi przystuguje prawo przetwarzania danych danego podmiotu dla innych celéw niz ten, co do ktérego zgtoszono
sprzeciw. Prawo do sprzeciwu nalezy zgtosi¢ na adres e-mail biuro@ksafitness.pl lub piszac na adres KSA Fitness ZONE,

Katarzyna Staskiewicz, ul. Gostynska 51,63-100 Srem.

Zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych Osobowych z dn. 29.08.1997 r. (Dz.U.nr 133, poz. 883) uprzejmie informujemy, ze
Pani/Pana dane znajdujace si¢ w bazie danych firmy KSA Fitness Zone przetwarzane sg przez firme KSA Fitness ,Zone”
wylacznie do celéw promocji produktéw KSA Fitness Zone lub uslug Firma KSA Fitness ,Zone” nie bedzie przekazywa¢é

Pana/Pani danych osobowych innym osobom i firmom.



